LAMPIRAN PEMBERITAHUAN PRODUK
INSURANS KERETA PERSENDIRIAN /4

Pelanggan yang dihormati,

PROGRESSIVE INSURANCE BHD

Registration No.: 137401001881 (13002-P)

Tarikh: 04/2026

Lampiran Pemberitahuan Produk ini memberikan maklumat penting mengenai insurans Kereta

Persendirian.

Pelanggan lain telah membaca Lampiran Pemberitahuan Produk ini dan mendapati ia

bermanfaat; anda juga patut membacanya.

0 Apakah Insurans Kereta Persendirian?

Kereta Persendirian ialah polisi insurans terhadap liabiliti kepada pihak ketiga akibat kecederaan tubuh badan, kematian dan kerosakan
harta benda dan kerugian atau kerosakan pada kenderaan anda akibat kebakaran yang tidak disengajakan, kecurian atau kemalangan.

e Ketahui Perlindungan Anda

menerima perlindungan berikut:
Anggaran premium:

Jenis Perlindungan — Komprehensif
Jantina Diinsuranskan - Male
Buatan Kenderaan - Toyota Vios
Umur Kenderaan - 7

Kapasiti - 1496 c.c.

Sebagai ilustrasi, dengan pembayaran RM2,365.75, setahun (termasuk cukai perkhidmatan dan duti setem), anda akan

Jumlah Diinsuranskan / Perlindungan

RM50,000

Diskaun Tanpa Tuntutan (NCD)

0%

*Perlindungan Tambahan
(Jika dibeli dengan premium tambahan)

e Cermin hadapan, Tingkap dan Bumbung Matahari dengan Jumlah
Diinsuranskan RM1,500
e Perlindungan Tambahan Bencana Khas
o Liabiliti dari segi Undang-undang terhadap Penumpang
o Progressive Necessity (ADLP):
o Semua Pelanjutan Pemandu
o Liabiliti Undang-undang Penumpang
e Progressive Assistance (PAUT):
o Kemalangan Diri (RM25,000)
o Kos Tunda Tanpa Had
o Fasal Nilai Dipersetujui.

Insurans motor asas anda melindungi:

« Liabiliti kepada pihak lain untuk kecederaan atau
kematian

» Kerosakan kepada harta pihak lain

» Kerosakan pada kenderaan anda akibat kemalangan atau
kebakaran

» Kecurian kenderaan anda

» Kerosakan akibat banjir dan tanah runtuh

Insurans motor anda tidak melindungi:

» Kematian atau kecederaan tubuh badan anda akibat kemalangan
motor

« Liabiliti terhadap tuntutan daripada penumpang dalam kenderaan
anda melainkan diambil sebagai perlindungan tambahan

» Kerugian/kerosakan atau liabiliti yang timbul daripada perbuatan
semula jadi. (Contoh: banijir, ribut atau tanah runtuh) melainkan
diambil sebagai perlindungan tambahan

» Kecurian aksesori kenderaan yang tidak dipasang di kilang
melainkan diisytiharkan sebaliknya

« Susut nilai, haus dan lusuh, karat dan kakisan, kerosakan mekanikal /
elektronik atau pincang fungsi

Nota: Senarai ini tidak lengkap. Sila rujuk kepada contoh kontrak polisi
untuk senarai penuh pengecualian di bawah polisi ini.

Tempoh perlindungan adalan satu (1) tahun. Anda perlu memperbaharui perlindungan insurans setiap tahun.
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Jika anda mempunyai sebarang pertanyaan atay memerlukan bantuan berkaitan
perlindungan insurans anda, anda boleh:
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Email Kami di:
customercare@progressiveinsurance.com.m
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QR di atas
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e Ketahui Kewajipan Anda

Untuk polisi insurans motor ini, anda mesti membayar premium berikut:

Premium Asas RM1,579.50
(-) 0% Kelayakan NCD RM  0.00
(+) Perlindungan Tambahan

e Cermin hadapan, Tingkap dan Bumbung Matahari dengan Jumlah Diinsuranskan | RM 225.00

RM1,500

o Liabiliti Penumpang RM  25.00
o Progressive Necessity (ADLP): RM  33.75
 Progressive Assistance (PAUT): RM  68.00
(+) 8% Cukai Perkhidmatan RM 174.50
(+) Duti Setem RM  10.00
Jumlah Premium Perlu Dibayar RM2,365.75
Komisen dibayar kepada pengantara insurans (Jika ada) 10% sebelum Cukai Perkhidmatan & Duti Setem

Premium ini adalah sah setakat 01/04/2026.
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L1 MAKLUMAT PENTING YANG PERLU ANDA TAHU
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Insurans ini hanya berkuat kuasa selepas premium telah dibayar sepenuhnya (cash before cover).

Anda mesti memastikan bahawa kenderaan anda diinsuranskan dengan amaun yang sesuai kerana ia akan mempengaruhi amaun
yang boleh anda tuntut.

Sila insuranskan kenderaan anda berasaskan nilai pasaran yang diperolehi daripada ISM Automotive Business Intelligence System
(ISM-ABI). Sila semak dan pastikan bahawa amaun diinsuranskan adalah mencukupi untuk mengelakkan daripada terkurang/terlebih
insurans

= Sekiranya kenderaan anda mengalami kemalangan, anda perlu menghantar kenderaan anda ke mana-mana bengkel pembaikan
motor yang disenaraikan di bawah:
a. bengkel pembaikan motor yang terdapat dalam panel bengkel kami yang diluluskan; atau
b. bengkel membaiki motor yang berdaftar dengan Jabatan Pengangkutan Jalan (JPJ); atau
c. mana-mana pembaikan lain yang telah kami berikan kebenaran khas kepada anda untuk digunakan. Keadaan di mana
kebenaran khas mungkin diberikan oleh kami termasuk:

(i) tiada pembaikan diluluskan yang diterangkan dalam (a) dan (b) di atas tersedia di lokasi kenderaan anda, dan kami tidak
dapat membantu anda dalam mengakses bengkel terdekat di panel kami atau bengkel terdekat yang berdaftar dengan
Jabatan Pengangkutan Jalan (JPJ);

(i) pembaikan yang memerlukan kepakaran khas daripada pembaikan khusus yang tidak boleh disediakan oleh pembaikan
yang diluluskan; dan

(iii) pembaikan francais.

= Anda juga boleh menyerahkan tuntutan anda melalui pautan tapak web Portal Pelanggan Progressive:
https://clientportal.merimen.com/public/client/clp/ClpDashboard?ins_code=MY_progressive

Anda boleh meminta menunda kereta rosak/kemalangan yang rosak kepada Pembaiki yang Diluluskan dengan:
= Memanggil Progressive Motor Assist talian bebas tol 1-800-888-928; atau

= SMS nombor Bantuan Motor Progressive 03-7989 0332; atau

= Akses laman mikro Progressive melalui pautan: https://progressive.carfix.my/

Penambahbaikan akan dikenakan jika alat ganti asal baru digunakan untuk membaiki kenderaan anda (untuk kenderaan berumur lima
(5) tahun dan ke atas).

Lebihan waijib tambahan RM400 akan dikenakan jika anda atau orang yang memandu kenderaan anda berumur di bawah dua puluh
satu (21) tahun, memegang lesen memandu Sementara (P) atau Pelajar (L) atau tidak dinamakan dalam jadual sebagai pemandu
yang dinamakan. Tertakluk kepada terma dan syarat polisi.

Diskaun Tanpa Tuntutan (NCD) akan diberikan setiap kali polisi diperbaharui jika anda telah menginsuranskan kenderaan anda selama
dua belas (12) bulan secara berterusan dan anda tidak membuat sebarang tuntutan di bawah polisi ini. NCD ini akan meningkat setiap
tahun polisi diperbaharui selagi anda terus tidak membuat tuntutan. Jika anda membuat tuntutan ke atas polisi ini, kelayakan NCD
yang telah anda kumpulkan akan jatuh kepada sifar semasa pembaharuan seterusnya dan proses mengumpul NCD anda terpaksa
dirmulakan semula.

Nota: Senarai ini tidak lengkap. Anda harus merujuk kepada polisi untuk senarai penuh terma dan syarat.

eBoIehkah saya batalkan polisi saya?

Secara pro-rata jika kenderaan anda telah diinsuranskan secara berterusan selama lebih daripada dua belas (12) bulan atau kadar jangka
pendek jika kenderaan anda tidak diinsuranskan secara berterusan selama lebih daripada dua belas (12) bulan dalam Syarikat yang sama.
Sebarang premium minimum yang dibayar di bawah polisi tidak akan dikembalikan. Bayaran balik premium dibenarkan dengan syarat
tiada tuntutan timbul semasa Tempoh Insurans semasa. Tiada bayaran balik premium untuk sebarang pembatalan polisi oleh anda jika
polisi dibatalkan selepas 8 bulan seperti yang digambarkan seperti jadual di bawah.

Tempoh Insurans Kadar Bayaran Balik Premium
Tidak melebihi 1 minggu 87.5 % daripada premium tahunan
Tidak melebihi 1 bulan 75.0 % daripada premium tahunan
Tidak melebihi 2 bulan 62.5 % daripada premium tahunan
Tidak melebihi 3 bulan 50.0 % daripada premium tahunan
Tidak melebihi 4 bulan 37.5 % daripada premium tahunan
Tidak melebihi 6 bulan 25.0 % daripada premium tahunan
Tidak melebihi 8 bulan 12.5 % daripada premium tahunan
Melebihi 8 bulan bayaran balik premium tidak dibenarkan

Manfaat yang dibayar di bawah Polisi yang layak adalah dilindungi oleh PIDM sehingga had perlindungan. Sila rujuk kepada
Brosur TIPS PIDM atau hubungi Progressive Insurance Bhd atau PIDM (layari www.pidm.gov.my).
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